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BAN CHAP HANH TRUNG UONG PANG CONG SAN VIET NAM
BAN CHI PAO TRUNG UONG . .
VE PHAT TRIEN KHOA HQC, CONGNGHE, 74 N&i, ngdy 19 thdng 6 ndm 2025
POI MO SANG TAO VA CHUYEN POISO

VAN BAN DEN QUA MANG
56° ﬁﬂ Ngoya.;/) /) é /204\45

- Cén cir Nghi quyet sb 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024 cia B§ Chinh tri Ve
dot pha phét trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi séng tao va chuyén dbi sb
qubc gia;

- Ciin clr Quyét dinh sb 229- Qb/TW, ngay 10/01/2025 cha B§ Chinh tri
vé thanh 13p Ban Chi dao Trung uong v& phat trién khoa hoc, cong nghé, adi
méi sang tao va chuyén déi sb;

- Cin ctt Quy dinh so 230- QB/TW ngay 10/01/2025 cia B6 Chinh trj vé
chirc néng, nhiém vy, quyen han, ché d6 13m viéc, quan hé cong tac ctia Ban Chi
dgo Trung uong v& phét trién khoa hoc, cong nghé, dbi méi sang tao va. chuyén

dbi sO;

- Cén ctt Quy che lam viée s6 01-QC/BCDTW, ngay 28/02/2025 clia Ban
Chi dao Trung wong v& phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sing tao va
chuyén ddi sé;

- Cén ctr Két lusn so 130- KL/TW ngay 14/3/2025 cta Bo Chmh tri, Ban
Bi thu vé khin _truong sip xep, t§ chirc lai don vi hanh chinh cac cip va xdy
dung mé hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong hai cép,

Ban Chi dgo Trung uong vé phat trién khoa hoc, céng nghé, d6i méi sang tao va
chuyen dbi sb (sau déy goi t4t 1a Ban Chi dao Trung wong) ban hanh Ké hoach
thic day chuyen dbi sé lién théng, ddng bd, nhanh, hiéu qua dép tmg yéu cAu

sip x&p t6 chitc bd méy ctia hé thdng chinh tri, cu thé nhu sau:

I- QUAN BIEM CHI BPAO VA YEU CAU THUC HIEN
1. Quan diém chi dao

- Bao dam sy théng nhit, ddng bs, lién tnong trong toan hé théng chinh
tri tir Trung uong dén dia phuong, phit hop v6i md hinh 5 chiic chinh quyén dia
phuong hai cép.

- Thé ché phai di trude, tao hanh lang phép 1y ddy du, 1o rang. Kién triic
sb qubc gia phai duoc chuin hod, tich hop, ding chung va ¢ kha ning mé rong
linh hoat.



3.BCD57_KH02.DOC 2

. - Lay dit liu 1am trung tAm, phi bao dam "dting - dit - sach - sbng - théng
nhat - ding chung".

- Chuyén dbi sb 13 qué trinh d8i méi toan dién phuong thirc 1am viée cia
cic co quan trong h¢ thong chinh tri, trong dé viéc cau tric lai quy trinh, phin
cap, phan quyén gin lidn véi viéc ing dung cong nghé.

- Kip thoi biao dam kinh phi va huy dong su tham gia cta cic doanh
nghi€p cong nghé thong tin trién khai cac nhiém vu cép bach va dot ph4; bao
dam an todn va bo méat thong tin.

2. Yéu cAu thye hign

Dé thyc hién cac quan diém chi dao trén, toan hg théng chinh trj phai
quan triét va thyc hién nghiém tfic cdc yéu ciu sau:

- Quyét li¢t, khin frwong: Phéi hanh dong véi quyét tim cao, 0 Iyc I6m,
hanh dong quyét liet, thong nhat, khin truong, xac dinh ddy 13 nhiém vy cap

bach. Céc nhiém wy, dic biét trong giai doan dau, phai ¢6 san phim cu thé, do
ludng duoc va hoan thanh ding tién d6 d3 dé ra.

- Ddng bd, toan dién: K& hoach phéi dugc quén triét va trin khai théng
nhit trong toan b hé théng chinh tri, tr Trung vong dén dija phuong, giita cdc
khéi Dang, Nha nudc, Mit trin T qudc va céc td chiic chinh trj - x4 hdi, tranh
trién khai manh mun, cuc bo.

- Thye chit, higu qua: Chdm dit triét dé tinh trang trién khai hinh thirc,
Moi gidi phép phdi huéng téi muyc tiéu cudi cing 13 nang cao hiéu qua hoat
dong ctia bd may, phuc vu ngudi dan, doanh nghiép tbt hon, Iéy su hai 1ong cla
nguoi dén 1am thude do.

- Trach nhiém ré rang: Gén chit tréch nhiém cia ngudi dimg ddu cdp
uy, co quan, don vi véi két qua thuc hién. Két qua chuyén ddi s§ phéi dugc xem
12 mét trong nhitng tiéu chi quan trong hang dau dé d4nh gi4, quy hoach va bd
nhiém cén bd 1anh dao, quan 1y céc cip trong giai doan méi.

- An ninh théng tin, bio mat: Xac dinh 5 an ninh théng tin va bio mat
13 tién quyét trong cong tac chuyén doi s8. Cip uy cac don vi phai thudng xuyén
danh gid, ra soat, chu dong phdi hop va tudn thu tuyét doi cic quy dinh, tidu
chuén cta co quan chuyén tridch vé an ninh théng tin va bao mat.

II- MUC TIEU, PINH HUGNG VA PHAM VI

1. Muc tiéu

a) Muyc tiéu téng quat

T6 chirc trién khai chuyén déi sé mot cich nhanh chéng, kip thoi, toan
di€n, 18y viéc bao dam tinh lién th@ng,‘dé‘mg b trong todn hé‘ thﬁr'xg chinh tri
lam muyc tiéu xuyén sudt va cao nhat, dong thoi dép tmg yéu ciu cap bach cua
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viéc cai cach td chirc bd may, sip xep don vi hanh chinh; bio ddm b may cac
cAp sau cai cach vdn hanh thong sudt, lién thoéng, higu qua phuc vu t6t nhét
ngucn dén va doanh nghiép, tao nén tang vitng chéc cho quéan trj qudc gia hién
dai va phét trién bén vitng, chia 13m 2 giai doan:

- Giai dogn cap béch (den ngay 30/6/2025): Tap trung thio g& ngay cac
diém nghén ve thé ché, ha ting, dir liéu dé bao dam hé thong chinh quyén dia
phuong hai chp sau sap nhédp vén hanh thong subt, lién tyc, hiéu qua tir ngdy
01/7/2025. Khong @& xay ra tinh trang gidn doan, 4ch thc trong gidi quyet th
tuc hanh chinh, 4nh huéng dén hoat dong binh thudng chia ngudi dan va
doanh nghiép.

- Giai doan dot pha (den ngay 31/ 12/2025): Khac phuc co ban nhiing ton
tai, yeu kém cb hitu vé chuyen ddi sb trong toan hé théng chinh tri. Hoan thién
cac nén tang ding chung, chudn ho4 va két ndi cic co s& dir liéu (CSDL) quan
trong, nang cao thyc chét chat lugng dich vy cdng tryc tuyén, tao nén tang viing
chic cho giai doan phét trién tiép theo.

b) Muc tiéu cu thé
* Giai doan tir nay dén ngay 30/6/2025

- 100% thi tuc hanh chinh thu6c tham quyen giai quyet chia céac b,
nganh, dia phuong dugc dong b3, thong nhét trén c4c Hé thong thong tin giai
quyét thit tuc hanh chinh cap b, cAp tinh.

- 100% dia phuong hoan thanh vi€c lya chon, chu hinh, nang cap va két
néi, tich hop Hé théng théng tin giai quyét thii tuc hanh chinh cép b, cép tinh
v6i Céng Dich vy cong qudc gia.

- 100% céc b, nganh, dia phuwong nang cAp, cAu hinh céc hé thong thong
tin phuc vu hoat dong va chi dao, diéu hanh (hé théng hop trutc tuyen hé théng
quén 1y vén bén va hd so cong viée; hé thong thu dién tlx hé théng thong tin bao
c40; hé théng quén Iy cén b, cong chirc, vién chiic; cong thong tin dién tir.. ..)
dé dap tmg yéu cau sap xép don vi hanh chinh, thyc hién mé hinh chinh quyén
dia phuong hai cap.

. -Béo dam cung gép- 25 dich vu cong tryc tuyén toan trinh ¢4 tich hop trén
Cong Dich vu céng qudc gia phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

- Bao dam cung cip 982 dich vu cdng tryc tuyen v6i s6 lugng hd so trung
binh ctia m3i dich vy cong phét sinh it nhét 10 hd so/nany/tinh (khdng dp dung
chi tiéu ndy ddi véi nhitng thit tuc hanh chinh cé tan sudt thap, doi twong tuin
thu va thudc nhiing linh viee ddc thu).

- Bb tri tru s&, trang cép thiét bi, _phén cong lanh dgo, nhén lyc, hé théng
ha tang mang; th1et 13p v véAn hanh n dinh Trung tam phuc vy hanh chinh
cdng cAp tinh, tai cAp x4 theo m6 hinh chinh quyén méi, bio dam phuc vu ngudi
déan, doanh nghiép lién tuc, khong gian doan.
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* Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

- Thyc hién viéc cung cép tdp trung cdc dich vu cong truc tuyén
(DVQTT) trén Cong Dich vu cbng quéc gia d6i v6i toan b thi tuc hanh chinh

du dicu kién cung Cé.p dich vu cbng tryc tuyen toan trinh, mdt phin, theo huéng

théng nhit, ddng bd trén toan qudc, timg bude thay thé cac dich.vu cdng truc
tuyen riéng 18 tai cap tinh. Trong dé:

. T Béo dam duy tri va cung cép thuc chit, hiéu qua 25 dich vy céng tryc
tuyén toan trinh d& tich hop trén Cong Dich vu cdng quéc gia phuc vu ngudi
dén, doanh nghiép.

+ Bédo dam cung cip 982 dich vu cdng truc tuyén véi sb lwong hd so
trung binh ctia mdi dich vy cong phét sinh it nhit 1.000 hd so/ndny/tinh va dép
mg yéu ciu cung clp 100% két qua di€n t& va tai sit dung thong tin, dir liéu
(khéng dp dung chi tiéu nay ddi véi nhitng thii tyc hanh chinh cé tén sudt thdp,
ddi tuong tudn thi va thudc nhitng linh viee déc thii).

+ Béo dam cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh dbi véi 82 nhém
thi tuc hanh chinh theo Quyét dinh sb 06/QD-TTg, ngay 06/01/2022, Quyét

dinh s 206/QD-TTg, ngay 28/02/2024, Quyét dinh sb 422/QDP-TTg, ngay
04/4/2022 ciia Thi twéng Chinh pha va cdc thit tuc hanh chinh wu Gén.

+ Bao dém‘ cung cép dich vy cc}ng t['grc tuyén d'éi véi 1.139 tha tyc hanh
chinh c6 thanh phén hé so duge thay the bang dir ligu, cit gidm gidy to va chi phi.
- 100% thii tyc hanh chinh duoc thye hién khéng phu thude vao dia giGi

hanh chinh trong pham vi cAp tinh; 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén
doanh nghiép dugc thuc hién tryc tuyén, théng suodt, lién mach.

- Téi thiéu 80% hd so thi tuc hanh chink dugc xtr 1y hoan toan tryc tuyén,
nguoi dan chi phéai nhap di liéu mét lin.

- Hoan thanh x4y dung, 1am sach va dua vao khai théc, bio dam "ding -
du - sach - sbng - théng nhét - ding chung" d6i véi 12 co s& dit liéu qudc gia va
chuyén nganh trong yéu. Riéng dbi véi co s& dit lidu v& 8 chirc déng, déng
vién, c4n b), cong chirc hoan thanh giai doan 1 va giai doan 2 trong nam 2025,
két thtic vao nim 2026,

- K&t néi, lien théng cic hé théng thong tin phuc vy hoat dong va chi dao,
diéu hanh (hé théng quan 1§ viin ban va hd so cong viéc, hé théng thong tin bao
céo, hé théng hop truc tuyén...) ciia cic khdi co quan Pang, Québc hoi, Chinh
pht, Mt trin T6 quc va céc t6 chitc chinh trj - x3 héi, Tod 4n nhén dén t8i cao,
Vién Kiém st nhan dan tbi cao.

- 100% ho so, tai liéu cong viéc phat sinh tir ngay 01/7/2025 dwgc tao lap
va xir 1y trén méi trudng di€n tir; hoan thanh s6 ho4 ft nhét 30% tai liéu hru triy
lich sir ¢6 gid tr cao, tao tién d& hoan thanh toan bs cOng téc s& hod tai liéu luu
trilf trong ndm 2026.



3.BCD57_KHO02.00C 5

- Co ban hoan thanh viéc ban hanh céc vin ban quy pham phép luat nhim
thé ché ho4 dy du cac chi trrong, dinh huéng ctia Nghi quyét so 57-NQ/TW.

- Hoan thanh hé théng tiéu chuén, quy chuin k§ thuat quéc gia phuc vu
két ndi, chia sé dif liu giffa c4c co quan trong hé thong chinh trj.

- Piy manh tng dung cong nghé tién tién trong chi dao diéu hanh truc
tuyén ctia linh dao céc cap: Tri tué nhén tao, dit liéu 16n, trg 1y 4o, thiét bi bay
khong ngudi lai..

2. Pinh hu‘é’ng trién khai

- Ra soft, diéu chinh va bd sung cac Pé 4n, K& hoach chuyén dbi sb aa
duoc ban hanh & mot sb co quan Trung wong, dia phuong nham dap utng yéu
chu dbi méi, phi hop véi td chirc bd may theo mé hinh chinh quyén hai cp.

- X4c dinh va trién khai c4c nhiém vu tao dot pha theo 6 tru cdt: thé ché,
ha ting, dit liéu, nén tidng, nhin lyc va tai chinh nhém nang cao hi¢u qua, téc 4o
va tinh bén viing cia qué trinh chuyén doi so.

- Tép trung cac gidi phap trong tam nhim théo go cac diém nghén, kho
khan dang can tr& tién trinh chuyén dbi s6, bao dam didu kién vin hanh théng
subt, khong gi4n doan.

3. Pham vi

K& hoach dugc 4 ap dung trién khai trong toan hé théng chinh tri, bao gdbm
cac co quan Dang, Quoc hdi, Chinh phii, Toa 4n nhan déin, Vién Kiém st nhén
dan, Mt trdn T qubc Vist Nam va céc td chirc chinh trj - x& hi tir Trung wong
dén chp x4.

Iii- MO HINH TONG THE

M6 hinh kién triic dugc tinh gon, tip trung vao céc chic niing cbt 15 cia
chinh quyén s6, van hanh trén nguyén tic "M4t hé thong thong nhit - Mot dir
liéu duy nhit - Mt dich vy lién mach":

- Trung wong: Ban Chi dao Trung wong dong vai trd tdng chi huy. Chmh
pht va cac bd ban hanh céc tidu chuén, quy chuin va chju trach nhiém vé quan
tri dit lidu ctia quéc gia.

- Tinh: Ban Chi dao cép tinh 13 co quan chiu trich nhiém toan dién viéc
trién khai tai dia phuong.

- Xa: La chp thuc thi, tuyén dau phuc vu ngudi dan, bao dam thuc hién
thong subt cac dich vy cong va tao lap dit liéu méi "dung - dt - sach - séng - théng
nhét - dimg chung" tir ngdy 01/7/2025.

- Nguou dén va doanh nghiép: Tucmg thc véi toan b hé théng qua mot
cira duy nhét 1a Cdng Dich vy cong quéc gia va tmg dung VNelD.
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IV- NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM
1. Gidi phép d6t phd mang tinh dén dét

- Théng nhét trai nghiém sé cho ngwdi dan, doanh nghiép: Thiét 13p mot
m6 hinh twong tc hai thanh phan duy nhit: (1) Ung dung VNeID 12 "chia kho4
s6" @& dinh danh, x4c thye, cung cép gidy t& dién tir va nhén thong béo chinh
thirc tir chinh quyén. (2) Céng Dich vu céng québc gia 12 "mdt oira s6" duy nhat
@ thyuc hién toan bd thti tuc hanh chinh. Trong tim ctia gidi phap ndy 14 phat
trién nén tang t0 khai dién tir twong tac trén Céng Dich vu cong qubc gia, giup
tdi sir dung dit lidu, cit gidm téi da hd so, gidy t& ngudi dan, doanh nghiép
phai ndp.

- Hién dai hod phwong thirc chi dao, didu hanh toan hé théng chinh trj dya
trén dit liéu sd; két ndi lien théng lién mach hé théng dich vu cbng véi hé théng
didu hanh téc nghi€p va ning lyc gidm st hién trudng. X4y dyung c4c nén tang
s& minh bach dé ngudi dan, doanh nghiép va céc tb chirc chinh tr - x& hoi thue
hién hiéu qua quyén gidm sat, phén bién,

- He théng vin ban diu hanh sé Pang - Chinh quyén - Mt trin: Hoan
thién nén ting lién théng théng nhét, bio d4m giri, nhan vin ban dién tir (ké ca
vén ban mét) théng subt, an toan, bao mit giita tit ca cic co quan trong hé théng
chinh tri.

2. Nhiém vu trong tdm

Céc nhiém vy trong tAm dugc trién khai theo 02 giai doan véi muyc tidu, 16
trinh va phan cdng trach nhiém cy thé nhu sau:

2.1. Vé thé ché
* Giai dogn tir nay dén ngay 30/6/2025

a) By Tai chinh cht tri, phdi hop v6i Vin phong Trung wong Déng, Vin
phong Chinh phii va cdc b, nganh, dja phuong lién quan ban hanh vin ban

cong b6 danh myc ma s6 cdc don vi hanh chinh Viét Nam sau sap nhép. Hoan
thanh trong ngay 25/6/2025.

b) Vén phong Trung wong Péang chu tri, phéi hiop v6i cic co quan lién
quan xdy dyng trinh Ban Bi thu: (1) Ban hinh quy dinh v& thyc hién tht tuc
hanh chinh ciia Dang trén méi trudng dién tir. (2) Kién tric chuyén déi sb trong
cac co quan dang phién ban 3.0. (3) Quy dinh v& quan 1y, str dung va bao vé
mang thong tin dién réng cta Pang. (4) Quy ché theo doi, don dbc viéc thuc
hi¢n nhiém vu do B¢ Chinh trj, Ban Bf thu, Téng Bi thu va Thuong trzc Ban Bi
thu giao. (5) Quy dinh va quén 1y v& sit dung S6 tay Dang vién dién tir. Hoan
thanh trwde ngay 30/6/2025.

 ¢©) Ban T6 chérc Trung wong ban hanh quy dinh ma s t4 chirc trong hé
thong t6 chirc dang. Hoan thanh truéc ngay 30/6/2025.
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d) B Tu phép va B6 Cong an phéi hop, hoan thanh viéc.thng nhit ky
thust két nbi co s& dir liu HO tich. Hoan thanh trwéc ngay 30/6/2025.

d) Cac b, co quan ngang bd: Tép trung hoan thanh viéc cOng bo cong
khai thu tuc hanh chinh theo cdc Nghi dinh ciia Chinh pht d& ban hanh v& phin
cép, phin quyén, phén dinh thdm quyén trong céc linh vuc quan Iy nha nudc khi
thyc hién chinh quyén dia phuong hai cap, lam co sG dé céac dia phuong cong
bd, cong khai, diéu chinh quy trinh ndi bd, quy trinh dién ti, d4p tmg yéu cau
trién khai thuc hién tir ngay 01/7/2025. Hoan thanh trudc ngay 25/6/2025.

e) Uy ban nhén dén céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong: (1) Xay
dung, ban hanh va cong bb mi dinh danh dién tir clia céc co quan, don vi theo
Quyet dinh so 20/2020/Qb-TTg, ngay 22/7/2020 dugc sira dbi, bd sung béi
Quyét dinh s6 09/2025/QP-TTg, ngay 14/4/2025, hoan thanh trwéc ngay
25/6/2025. (2) Kip thoi ra sodt quy trinh, cong bb, cong khai danh myc cic thi
tuc hanh chinh dap ting yéu ciu trién khai thye hién tir ngay 01/7/2025.

* Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

a) B6 Cong an: (1) Chu tri, phéi hop véi B6 Khoa hoc va Cong nghé va
cac co quan, don vi lién quan ra soat, ngh1en clru x8y dyng va trinh cap c6 thim
quyén ban hanh Quy dinh vé két no1 chia sé dit lidu bit budc gifta cic co quan
trong hé thong chinh tri. Quy ché cin x4c dinh rd danh muc dit liéu phai chia sé,
tidu chudn k¥ thuat két ndi va trach nhiém ctia timg co quan. Hoean thanh trong
théang 8/2025. (2) Chu tri xay dung, trinh Chinh phid ban hanh nghi dinh quy
dinh trach nhiém ciia B4 Cong an va cac bg, nganh trong x8y dyng co s¢ dit ligu
ding chung va huy dong céc ngudn hye dé phuc vu chuyén déi s ctia ca hé
thong chinh tri, hoan thanh trong thang 8/2025. (3) Chu tri x8y dung va trinh
cap co tham quyén ban hanh cac. ngh1 dinh, théng tu huéng dan thi hanh Lujt
Di liéu, Kién trac di liéu qudc gia téng thé, Khung quan tri, quan ly dit lifu
quoc gia, T dién di litu ding chung pht hop véi yéu cu phan cép, phin
quyén trong quén 1j. Hoan thanh trong thang 8/2025.

b) Céc bg, nganh chi tri, phéi hop véi Bo Tu phép, Vin phong Chlnh phu
12 so4t, stra ddi cAc viin ban phap lugt chuyén nganh d8 cong nhan ddy dn gia tri
phép 1§ ciia hd so va két qua giai quyét thii tuc hanh chinh dién tir. Hoan thinh
trong thang 9/2025.

c) Bo Khoa hoc va Céng ngh€ ch tri, ph01 hop véi cac co quan lién quan:
(1) Xay dung, ban hanh Khung Kién trac tong thé qubc gia s6 theo nhiém vu
dugc glao cho Chinh phi tai Luat Giao dich dién tir 2023, trong d6 bdo dam tinh
ket noi, dbng b, lién thong gilra cac khéi co quan (Pang, Nha nudc, Mit trén
Té qubc va cc td chirc chinh tri - x8 hoi), phtt hop véi mé hinh chinh quyen tir
Trung wong dén cép x4. (2) Trinh Thit tuéng Chinh phi ban hanh Quyét dinh
sira dm bd sung hogc thay thé Quyet dinh s6 08/2023/QD-TTg, ngay 05/4/2023
@8 théng nhit m6 hinh quan 1y, diu tw Mang truyén s6 liéu chuyén ding tip
trung tir Trung vong dén x3. Hoan thanh trong thang 8/2025.
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d) Céc b, nganh chi tri, phdi hop véi B6 Tu phép, Van phong Chinh phi
12 soat, stra d6i c4c vin ban phép ludt chuyén nganh dé cong nhén day du gia tri
php 1f ciia ho so dién tir va két qua giai quyét this tuc hanh chinh dién tir; ky s
vin ban t§ tung va thuc hién mét sb thn tuc t6 tung dién tir. Hoan thanh
thang 9/2025.

d) Van phong Trung wong Pang xiy dung va trinh Ban Bi thir ban hinh:
(1) Quy dinh chia sé théng tin dit liéu gitta c4c co quan dang véi cac co quan
trong hé théng chinh trj. (2) Quy dinh v& giao dich dién tir trong cic co quan
dédng. Hoan thanh trwéc ngay 30/7/2025.

2.2. V@ ha ting ky thugdt, cong nghd
* Giai doan tir nay dén ngiy 30/6/2025

a) B6 Khoa hoc va Céng nghé ch tri, phdi hop v6i B6 Tai chinh va céc
b, co quan lién quan nghién ciru, d& xuét gidi phép nang cép, m& rong Mang
truyén s§ lidu chuyén ding theo dinh huéng mang tip trung, théng nhét tir
Trung wong dén co s, két ndi lién théng véi cdc co quan, td chirc trong hé
théng chinh trj, hoan thanh truée ngly 30/6/2025.

b) Céc bg, nganh, dia phuong: (1) Chu dong ra soét, danh gia hiéu qua
vigc trién khai Trung tim diéu hanh théng minh (I0C) dé c6 phuong 4n khai
théc, sit dung hiéu qua, hoan thanh trong théng 6/2025. (2) Dy manh két nbi,
lién thong dit liéu, tng dung phuc vu chi dao, didu hanh cia cac lanh dao va céc
cip chinh quyén bio dam hiéu qua, tranh ling phi, dép tng md hinh chinh
quyén dia phuong 2 clp (d6i véi cdc dia phuong). Nhiém vu thwdng xuyén.

¢) Ban Co yéu Chinh phu chi tri, phéi hop v6i By Khoa hoc va Céng
ngh¢, Van phong Trung wong Péng vi céc bo, nganh, dia phuong lién quan: (1)
Trién khai diy du, ddng bo céc gidi phip bao mét kénh truyén, bio méat dit lidu

;
b3 N

va cap dé}( du céc thiét bj bao mat co yéu dén chp tinh, cép x4 @& phuc vu ngay
chinh quyén dia phuong 2 cip di vao hoat dong.

* Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

a) B) Khoa hoc va Cong nghé: (1) Chit tri, phéi hop v6i B6 Tai chinh, Bo
Cong Thuong va céc co quan, dia phuong khin trrong xo4 cac diém 16m séng,
thiu dién dé c4c thén, ban c6 diéu kién tiép cin chuyén ddi sé, hoan thanh
trong thing 11/2025. (2) Chu tri, phéi hop véi Bo Tai chinh huéng din céc dia
phuong trong viée xay dung, trién khai Trung tdm didu hanh thong minh (IOC)
bio dam két ndi lién thong, khai thac hiéu qua théng tin, dit licu phuc vu chi
dgo, diéu hanh, phat trién kinh 6 - x& hoi cia dia phuong, hoan thanh trong
thang 7/2025.

b) B6 Cong Thuong va Tép doan Pién lyc Viét Nam c6 trach nhiém trong
viéc bdo ddm ngudn cung ning lugng dién dn dinh, hidu qua va bén vimg.
Nhiém vu thwdng xuyén.
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¢) B Cong an chu tri, phbi hop véi Bo Xay dung, B Khoa hoc va Céng
nghé, Vin phong Chinh phi, Uy ban nhén din cic tinh, thanh phé truc thuoc
Trung wong xdy dung, trinh Thu tuéng Chinh pht phé duyét phuong 4n trién
~ khai va 16 trinh t1ch hgp céc hé thong camera giam sat an ninh, trat ty, glao
thong cong cong vé cac Trung tAm dleu hanh théng minh cép tinh (I0C) va két
ndi lién thong véi Co s& dir lidu qubc gla vé dan cu trén co s& nguyén tic ké
thira, ciing khai thic, chia sé trén mot nén tang théng nhit. Hoin thanh trong
thang 7/2025.

d) Ban Co yéu Chinh pht x4y dung gidi phip bdo v¢ an toan, an ninh
thong tin va bao mat dit liéu khi chia s¢ gifta cic co quan trong hé théng chinh
tri. Hoan thanh trong thang 7/2025.

3) V& dir liéu
* Giai doan tir nay dén ngay 30/6/2025

a) Céc bd, co quan: Céng an, NOi vy, Tai chinh, Vén phong Trung wong
Péng kip thdi hd trg huéng din céc tinh uy, thanh uy, cic bo, nganh dia
phuong trong cong tac s6 hod h so tai lidu theo quy dinh.

b) Céc bo, co quan: Nong nghiép va Mo6i trudng, Tu phép va cic co quan
dugc giao x4y dung céc co so dit lidu chuyén nganh khin trwong chi tri, phbi
hop véi Bé Cong an dé hoan thién cdc co s& dir liéu: dét dai, doanh nghiép, tai
chinh, ho tich... d& phuc vu cung cip dich vy cong truc tuyén toan trinh.

* Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

a) B6 Cong an chu tri, phdi hop véi: (1) Céc bd, nganh duge giao nhiém
vu, khén trwong xay dung, hoan thién, dua vao khai thic st dung céc co s¢ dir
lidu qubc gia, chuyen nganh theo 16 trinh da ch1 ra trong nam 2025. (2) Vién
Kiém sat nhan dan t6i cao, Toa 4n nhan dén ti cao, Bo Tu phép, Bo Khoa hoc
va Cong nghp xéy dung k& hoach va thyc hién két ndi, chia sé dir liéu tu phap
(bén 4n, quyéet dinh hinh sy, dén sy, hanh chinh, kinh doanh thuong mai) véi Co
s dit liéu tdng hop qudc gia tai Trung tim Dit lidu quéc gia, bio dam hiéu qua,
ding quy dinh phap lujt. Hoan thanh thang 9/2025. (3) Céc bd, nganh, d1a
phuong bio dam tién d6 dua vao khai thdc sir dung ctia Trung tdm Dit ligu quoc
gla ddng bo tién @6 glua ha tAng vat Iy quan trong ndy véi nén tang hé théng
Cbng Dich vu cong Qubc gia.

b) Céc bd, co quan chi tri hoan thanh xay dung, lam sach va dua vao khai
théc, bao dam "déng - 4t - sach - sbng - théng nhét - ding chung" d6i véi 12 co
s& dit liéu quoc gia va chuyén nganh trong yéu sau day (chi tiét tai Phu luc I
kém theo), hoan thanh truée ngly 20/12/2025. Riéng d6i vé6i co s dir lidu vé
t0 chirc dang, dang vién, cén b9, cong chirc hoan thanh giai doan 1 va giai
doan 2 trong nam 2025, két thic vao ndm 2026.
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¢) Cac bg, nganh, dia phuong phai dé“)ng bd dir liéu CSDL quéc gia,
CSDL chuyén nganh v& CSDL tbng hop qubc gia @& cit giam tha tuc hanh
chinh, t6i wvu hoa quy trinh, gidi quyét thi tuc hanh chinh theo mtc do ting
truéng cia dit liéu bao dam ngudi dan chi k& khai thong tin mot 14n khi giai
quyét céc thi tuc hanh chinh phyc vu ngudi dan, doanh nghiép. Nghién ciru co
ché cho phép céc doanh nghiép trién khai, ddm nhan cac dich vu cong cta co
quan nha nwdc. Nhiém vy thudng xuyén.

d) Toa 4n nhan dan tbi cao khin truong xdy dung, hoan thanh Hé théng
phuc vu 0 chiic xét xir tryc tuyén theo quy dinh tai Nghi quyét sb
33/2021/QH15 ciia Qudc hoi vé tb chirc toa 4n truc tuyén; co s¢ dit liéu va ban
an, quyét dinh ciia Tod 4n; nén ting quén 1y cdc vy 4n phd hop v6i md hinh t§
chirc m6i va lién théng dif liéu véi co s& dit lidu quéc gia va co s& dit liéu céc
co quan tr phap. Hoan thanh trong thing 11/2025.

d) Céac b9, nganh, dia phwong hoan thanh r3 so4t, cAu triic lai cac tha tuc
hanh chinh chuyén tix thi cong trén gidy sang moi truong dién tr. Hoan thanh
trwdec ngay 20/12/2025.

4. V& cic nén ting, ing dung phuc vu ngwdi dan, doanh nghiép va
hoat ddng trong cic co' quan hé théng chinh tri

* Giai doan tir nay dén ngay 30/6/2025

a) Cac bd, co quan: Khoa hoc va Céng nghé, Vin phong Trung uong
Déng, Vin phong Chinh phii, B6 Cong an chu tri c4cnén tang két ndi, chia sé
dit ligu cAp qudc gia va cip dia phuong (NDXP, LGSP), Tryc lién thong vin
ban quéc gia, Nén ting két ndi, chia sé cho Trung tim dit liéu qubc gia) cin
dugc ra sodt, d4nh gia, xdc dinh vai tro dé c4p nhét, bd sung hodc diu tu nang
cép thiic ddy phuc vu chuyén d3i s6 toan hé théng chinh tri.

b) Bo Cong an trién khai, ning cép Hé théng dinh danh, x4c thyc dién tir
cung cép tai khoan dinh danh d6i véi nguoi nude ngoai va cdc doanh nghiép cb
yéu td nuéc ngodi, bao dim khéng 1am gisn doan dich vu tir ngdy 01/7/2025 khi
dimg cAc tai khoan t6 chirc theo Nghj dinh s6 69/2024/ND-CP ciia Chinh ph.

¢) Van phong Chinh pht

- Ra so04t, d4u tr nang cép, phat trién, cic hé théng thong tin Chinh phu
dién tir thuc pham vi quén 1y: Tryc lién théng vin bin qudc gia, He théng
thong tin bdo céo qubc gia; Hé théng théng tin theo ddi nhiém vy Chinh phuy,
Thi tuéng Chinh phii giao; Ung dung hop truc tuyén tir Trung wong dén cép xa
cin dugc ra sodt, cdp nhit tén dia bian mdi. Hoan thanh ri soat trude ngay
30/6/2025.

- Chi tri, phéi hop B Cong an huéng dfn, don dc cdc bg, nganh, dia
phuong thyc hign viée cat bo cac gidy t& thi tuc d3 6 dir liéu (dan cu, cén cudc,
bao hiém x4 héi, déng ky xe, gidy phép 14i xe...). Nhiém vu thudng xuyén.
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- Cht tri huéng din, don dbc cac dia phuwong trong viéc kién toan va néng
cao chét lugng hoat ddng ctia Trung tdm Phuc vy hanh chinh c6ng cép tinh, cip
x4. Hoan thanh trwdc ngay 25/6/2025.

d) Céac dia phuong t6 chirc chu’ong trinh ning cao k§ nang sb cho nguoi
dan hodc cac chuong trinh hd tro ngudi dan thuc hién s6 hoa va nfp hd so; trién
khai cac hoat dong truyen théng chi dong va minh bach; truyen tai loi ich coa
viéc thye hién DVCTT va ting tuong tac 2 chidu gifta ngudi dan, doanh nghiép
v6i co quan nha nude.

d) B9 Khoa hoc va Cong nghe cé giai phap nang cap, cap nhat Hé thong
Hoi nghi truyén hinh @ phyc vu céc cudc hop, 1am viée cia cac co quan trong
hé théng chinh tri an toan, bao mét, thong subt.

e) Cac by, nganh dia phuwong thuc hi¢n ra sodt, khic phuc nhitng han ché,
bat cap dé: (1) Cung cap 25 dich vu cdng truc tuyén toan trinh d4 tich hop trén
Céng Dich vu cdng quoc gia phuc vu ngudi dan, doanh nghiép (Phu lyc II kem
theo). (2) Cung cap 982 dich vu cdng truc tuyen v6i sb lugng hd so trung binh
ctia mdi dich vy c6ng phat sinh it nhit 10 hd so/mim/tinh (Phu luc V kém theo).

g) Uy ban nhén dan céc tinh, thanh pho tryc thude Trung uong

- Nhanh chong bo tri tru s@, trang cap thlet bi, phan cong 1&nh dao, bd tr
nhéan lyuc, hé thong ha tAng mang dap u’ng yeu cau Nghi dinh 6 118/2025/ND-CP
bado dam giai quyet TTHC bao gom ca tryc tlep, trye tuyén 100% thi tuc ‘hanh
chinh phi dia giéi cip tinh. (2) Nang cao chit hxcmg phuc vu va ning sudt lao
dong, chuyén nghiép hoa va tra lufong canh tranh véi khu vuc tr nhén. (3) Tén
dung ngay céc tru s& hién c6 sau sip nhap, bao dam khang trang, hién dat va
thuan lgi cho ngudi dan, doanh nghiép khi giao dich.

- Hoan thanh vigc tich hop, cung cap 100% dich vy cong truc tuyen trén
Céng Dich vu cong qubc gia trwde ngay 20/6/2025; khéc phuc ngay cac bt
cap, han ché vé& chit lrgng dich vu cong truc tuyén dang cung cédp, bao didm
viée thyc hién thyc chét, hidu qua thong subt, khong bi gidn doan khi thyc hién
déng giao dién Cong dich vu céng cép tinh va thyc hién sap xép don vi hanh
chinh, trién khai md hinh chinh quyén dia phuong hai cép, hoan thanh trwéc
ngay 30/6/2025.

- Ra soéat, danh gia, nang cép, phat trién cac hé thong thong tin phuc vu
hoat dong va chi dao, didu hanh (H¢ théng thong tin giai quyét tha tyc hanh
chinh cip bd, cip tinh, Hé théng hop truc tuyen Hé thong quan ly van ban va
hé so cong viée, Hé thbng thu dién ti, Heé théng thong tin béo cdo, Hé thong
quan Iy céan bg, cong chire, vién chirc, Cong thong tin dién tir.. o) dé dap tmg yéu
cau sap xep don vi hanh chinh, thyc h1en md hinh chinh quyen dia phuong hai
clp va trién khai Céng Dich vu cong quoc gia tré thanh diém "mot cira s6" tap
trung, duy nhét. Hoan thanh truéc ngay 30/6/2025.

DPéi v6i cac tinh, thanh phd thudc dién sép nhap, can hoan thanh danh gid,
lwa chon céc hé théng thong tin phuc vu hoat ddng va chi dao, diéu hanh (H&
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thdng théng tin giai quyét tht tuc hanh chinh cip bd, cép tinh, Hé théng hop
truec tuyén, Hé théng quan 1y vin ban va hd so cong viéc, Hé théng thir dién tir,
H¢ théng théng tin béo cdo, Hé thdng quan 1y can b, cbng chire, vién chirc,
Cbng théng tin dién tir...) s& tiép tuc str dung trong giai doan sau sép xép; dbi
véi cac hé thong thong tin ¢6 chirc ning tuong ty khong duge lira chon thi ¢6
phuong dn phti hop dé bao dam khai théc, sir dyng, tra ciru thong tin, dit liéu,
hoan thanh trwée ngay 25/6/2025. Tix d6 c6 gii phap ning cip kip thoi dbi
voi Hé théng dugc Ira chon d& han ché téi da viéc lang phi trong dau tu, nang
cip hé théng.

h) B§ Khoa hoc va Cong nghé
- Phéi hop vdéi céc dia phuong xdy dung phwong 4n ning cip, didu chinh

céc hé théng thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh tai dja phuong hoan thanh
trudc ngay 25/6/2025.

- Thyc hién sira quy dinh tai Théng tu s6 21/2023/TT-BTTTT, ngdy
31/12/2023 ctia Bo Théng tin va Truyén théng quy dinh vé chirc nang, tinh ning
k§y thuat cia H¢ thong thong tin gidi quyét thii tuc hanh chinh d& bao dam yéu
cau trién khai Cong Dich vu cong qudc gia tip trung, déng giao dién Cong dich
vu cbng cdp bd, cap tinh.

- Néng cép bing thong dudng truyén Mang truyén s ligu chuyén ding
bédo dam viéc ket ndi, tich hop, chia sé dit liéu gifta Cong Dich vu cong qubc gia
v6i Heé thong thong tin gidi quyet thi tyc hanh chinh céc by, nganh, dia phuong
théng sudt khi trién khai Cong Dich vu cong quoc gia tdp trung, d6ng giao dién
Cong dich vu cdng cap bo, cap tinh.

i) BY Tai chinh

- B6 sung ngfn sich néng cip ha ting clia Cong Dich vu cdng quéc gia
trong thoi gian chua hoan thanh vige chuyén dich ha ting 1én Trung tAm dir lidu
quoc gia dé dép Ung yéu ciu vé luu lugng truy cip ting dot bién khi dong giao
dién Cong dich vy cong cép tinh (tir ngay 01/7/2025).

k) Dia phuong:

- Cht tri phdi hop v6i Viin phong Chinh phi, B4 Khoa hoe va Cong nghé
va cdc co quan lién quan: (1) Lya chon hé théng théng tin giai quyét thi tuc
hanh chinh thong nhét dé st dung. (2) Hoan thanh viéc théng nhét c4c quy trinh,
cong bd cdc thi tuc hanh chinh va tich hop 100% dich vu cong tryc tuyén dang
cung cip 1én Céng Dich vu cong qubc gia, khic phuc céc 16i k¥ thuat, bio dam
hoat dong thong subt. Hoan thanh truée ngay 25/6/2025.

- Theo phan cfp, chit dong b trf ngudn luc, kinh phi thyc hién phan loai
ho so, tai liéu dé xac dinh nhitng loai t3i liéu cin sb hoé; bao dam trang thiét bi
dau cudi; dudng truyén; bo tri nhan sy va ddo tao, tip huin nghiép vy tham gia
sb hod.
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- Hoan thanh ban giao hd so, s6 hoa 100% két qua giai quyét TTHC con
hiéu luc cta chinh quyén cap huyén dé tai str dung thong tin, di liéu, tao thudn
tién cho ngudi din, doanh nghiép.

1) Chc tip doan cong ngh& d& trién khai cic cdng dich vu cong, hé théng
thong tin giai quyet thi tuc hanh chinh tai cac bd, nganh, dia phuong ho trg
trién khai:

- Tép doan Buu chinh Vin théng Viét Nam: (1) Béo ddm ha tAng Chng
Dich vu cong qubc gia hoat dong 6n dinh, thong subt, hidu qua 24/7; bao dam
viéc tiép nhan, hd trg td chirc, c4 nhan gip vudng méc trong qué trinh thyc hién
dich vu céng truc tuyén trén Cong Dich vu cbng qubc gia, nhat 13 khi luu luong
ngudi ding ting d6t bién khi déng giao dién Cong Dich vu cong clp tinh tir
ngay 01/7/2025. (2) Nang cép céc chirc ning, kip théi cip nhét didu chinh quy
trinh, thong tin, dit lidu ctia hé théng dép tmg yéu cAu sip xép don vi hanh chinh
va t& chirc chinh quyén dia phuong hai cép, trién khai Cbng Dich vu cong qubc
gia tr¢ thanh "diém mot cira s6" tip trung, duy nhit cia qubc gia.

- Céac t4p doan, cdng ty cong nghé hd trg cac dia phuong trong viée ning
chp, cAu hinh, chinh sta cic hé théng thoéng tin, co s& dit liu dé kip thoi phuc
vu ngudi din, doanh nghiép khong bi gian doan trong thye hién thi tyc hanh
chinh, dich vy cong truc tuyén, cic doanh nghiép hién di va dang st dung cic
diém giao dich cia doanh nghiép la dia diém ho tro ngudi dan, doanh nghiép
lam thi tuc hanh chinh céng tryc tuyén (cdc doanh nghiép vién thong, ngan
hing...) cin tiép tuc duy tri, ddng thoi huy dong thém nhan lyc, vét lyc d& hd tro
cho ngudi dén, doanh nghiép, gitp gidm ti cho Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong & cac dia phuong. Treong hop cAn thiét mé réng md hinh nay cho ca céc
doanth nghiép khéc chua trién khai, nhit 1 cc doanh nghiép c6 h¢ thong cira
hang, chi nhanh... tai cac dia diém ving siu, ving xa noi ngudi dén chwa co
nhiéu kinh nghiém, hidu biét, k§ niing may tinh & tw minh thyc hién dich vu
cong tryc tuyén. Tai c4c tinh, dia phuong sip nhip, cac doanh nghi€p hién dang
cung cép hé théng gidi quyét thii tuc hanh chinh c6 tréch nhiém phbi hop véi
nhau trong viéc hd tro dia phuong som lua chon va chuyén d6i hé théng thong
tin giai quyét thii tuc hanh chinh thong nhat dé st dyng, bao d4am vAn hanh ddng
b6, théng nhét.

* Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

a) Vin phong Chinh phti chi tri, phéi hop véi Bd Cong an, B Khoa hoc
va Cong nghé, céc bd, nganh chii quéan co s& dit ligu va cde doanh nghiép cong
nghé trién lqchai xdy dyng va dua vao van hanh "Nén tang t& khai dién tit twong
tac" trén Cong Dich vu cong quoc gia theo hudng:

- T4i st dung t6i da dir liéu d8 c6 tir cac CSDL qudc gia, chuyén nganh va
kl‘lO dir 1i§u ctia td chite, c4 nhan dé ty dong dién théng tin vao & khai, cat gidm
hd so, gidy to phai ndp va thong tin phai khai bao.
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- Bdo dé&m ngudi din, doanh nghiép thwc hién khai bao, ndp hd so truc
tuyén tdp trung, thong nhat tir Céng Dich vy céng quoc gia, giup tiet kiém chi
phi d4u tir, ndng cao va ki€m so4t chit lugng cung cap dich vu cdng tryc tuyen.

L6 trinh thue hién: Théng nhét phuong 4n k thuat trong thing 8/2025,
trién khai thi didm va dua vao van hanh chinh thic clng 19 trinh phat trién Cdng
Dich vy cong quéc gia trén Trung tAm dit lidu quéc gia.

- Phét trién nén tang t& khai dién tir tvong tac trén Céng Dich vu cOng
qubc gia theo huéng tai sir dyng dit liéu cét giam hd so, gidy to phai ndp va
thong tin phai dién cia ngudi dén, doanh nghiép theo 16 trinh x4y dyng, két nbi,
chia sé dit ligu ctia cdc co s& dit lidu quic gia, chuyén nganh, trudc mét két ndi
ngay v6i co s& dit ligu dan cu, doanh nghiép, hé tich, kho dif liéu c4 nhan, t&
chirc d€ ngudi dan, doanh nghigp khai bao, ndp hd so tryc tuyén tir Céng Dich
vu cbng qubc gia, gitip tiét kiém trong du tir, bdo ddm chét lwong va kiém so4t
chét lwong cung cép dich vu cdng tryc tuyén. Hoan thanh trong thang 8/2025
va theo 19 trinh phét trién Céng Dich vu cdng quéc gia trén Trung tdm dif liéu
qudc gia.

- Chi tri, phéi hop véi B Khoa hoc va Cong nghé, B6 Noi vu tmg dung
tri tué nhén tao trong viéc cung cép dich vu cdng tryc tuyén trén Céng Dich vu
cong Quédc gia; t6 chirc huéng din tridn khai trén chc hé théng thong tin giai
quyét thii tyc hanh chinh cAp bg, cip tinh v tai cdc Trung tAm phuc vy hanh
chinh céng cép tinh, cé_,p x8. Hoan thanh trwdc ngay 30/11/2025.

b) B6 Khoa hoc va Coéng nghé: (1) Cha tri, phdi hop vé&i Vin phong
Trung wong Péng va cic co quan lién quan x4y dung Khung theo dai d4nh gia
tién do, hiéu qua hoat dong chuyén ddi sb trong hé théng chinh trj va mic do
hai 1ong ctia ngudi dan, doanh nghiép; tich hop, ddng bd dé theo dsi quéan ly
trén Hg thong thong tin gi4m sét, dénh gid viéc tridn khai thyre hién Nghi quyét
56 57-NQ/TW, hoan thanh trong théng 7/2025. (2) Chi tri, phéi hop véi Vin
phong Trung wong Déang, Vin phong Chinh phi, céc doanh nghié€p cong nghé
xdy dyng phuong 4n va trién khai nén tang hop tryc tuyén két néi thong sudt
trong todn b§ hé thdng chinh tri tir Trung wong dén co s&, hoan thanh trong
thang 7/2025.

¢) Toa én nhén dan t6i cao chu tri, phdi hep véi: (1) Vin phong Chinh
phti hodn thign cée dich vu cong truc tuyén vé ding ky truc tuyén cép sao ban
an, tai liéu trong hd so vu an; giri, nhdn don khéi kién, tai liéu, chimg cir va cép
tong dat, thong béo viin ban t5 tung cia Toa 4n béng phuong tién dién tir; thu,
nOp fam Ung 4n phi, 1¢ phi Toa 4n da tich hop trén Céng Dich vy cong quéc gia.
Hoan thanh trwéc ngay 30/10/2025. (2) B6 Cong an hoan thién trién khai viéc
tong dat vin ban 6 tung thong qua ing dung sé quéc gia VNelD dé timg budce
thay thé tdng dat truyén théng. Hoan thanh trudc ngay 30/10/2025.
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d) Céc bd, nganh, dia phuong

- Tiép tyc dy manh s6 hod hd so, két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh
theo quy dinh, phuc vu téi sir dung thong tin, dit liéu, thuén ti€n cho ngum dan,
doanh nghiép khi thyc hién thi tuc hanh chinh. Nhiém vy thwong xuyén.

- Tlep tuc thyc hién ra soat, danh gid, ning cAp hé thdng théng tin, co sO
dit lidu, két ndi, chia sé dit liéu dé bao dam: (1) Duy tri va cung cap thyc chét,
hiéu qua 25 dich vu cong truc tuyén toan trinh @3 tich hop trén Céng Dich vu
cong quoc gia phuc vu ngudi dan, doanh nghi€p (Phy lyc I kém theo). (2) Cung
cap 982 dich vu cdng truc tuyén Voi sb lwong hd so trung binh phat sinh 1.000
hd so/mim/tinh va dép ung yéu clu cung cip 100% két qua dién tir va tai st
dung théng tin, dit liéu (Phyu luc V kém theo). (3) Cung cép dich vu céng tryc
tuyén toan trinh dbi v6i 82 nhém thii tuc hanh chinh theo (Phuy lyc IV kém theo).
(4) Cung cép dich vu cong truc tuyén d6i v01 1.139 tha tuc hanh chinh c6 thanh
phén hd so dugc thay thé bang dit liéu, cit giam g1ay t& va chi phi (Phu luc III
keém theo).

&) Céc tdp doan, tdng cong ty, doanh nghlep cdng nghé sb tp trung hd trg
cac by, nganh, dia phuong trong viéc néng cip, cau hinh, chinh sira cic hé thong
thong tin, co s& dit 1iéu; két noi, chia s¢ dit liéu gifta cac hé théng thong tin dé
bdo dam van hanh thong sudt, dép tmg yéu céu phuc vu ngudi dén, doanh
nghiép. Hoan thanh trwéc ngay 30/12/2025

5. Vé nhén lyc cho chuyén ddi sb
* Giai doan tir nay dén ngay 30/6/2025

a) Céc bd, nganh, dia phuong ch tri, ph01 hop véi B Khoa hoc va Cong
nghé td chirc ngay viéc tap huén, bdi dudng vé chuyen dbi sb theo hudng thc
chién, tdp trung vio k¥ ndng vén hanh cac hé théng cu thé va x& Iy quy trinh
nghiép vy mdi. Phan loai a6i tucmg (l&nh dao, cin bd chuyén trich, cin bd
nghiép vu) dé c6 ndi dung thp huén phi hop.

b) Cac dia phuong thanh lap va duy tri hoat dong hi¢u qua cla cac "T6
cong nghé sb cong déng", "Doi ho trg phan tmg nhanh" dé thyc hién "cAm tay
chi viéc", hd trg, gidi dap vudng mic kip thoi cho can bd va ngudi dan tai co sd.
Hoan thanh thanh trwdc ngay 25/6/2025.

* Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

B& Noi vu: (1) Cha trl, phbi hop véi cdc b, nganh, dia phuong ra soat
d4nh gia lai thyc trang d6i ngli cén bd cdng chirc, vién chic vé chuyén dbi sb,
hoan thanh trong thang 8/2025. (2) Pa dang hod hinh thirc sir dung chuyén
gia: Cho phép céc co quan nha nude trién khai cAc hinh thirc linh hoat nhu ky
hop dong thué chuyén gia theo ting dy 4n, nhiém vy, khong phu thudc vio bi€n
ché, nham thu hit cic chuyén gia hang d4u tham gia gidi quyét nhitng bai
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to4n chuyén ddi sé phtic tap ciia quéc gia va dia phuong, hoan thanh trong
thang 8/2025.

6. V& ngudn lwe tai chinh
* Giai doan tir nay dén ngiy 30/6/2025
a) B4 Tai chinh:
.~ Chu tri nghién ctu ting cudng phan cp, phin quyén va c6 huéng din
dé thong nhét nhén thic va cach 1am cho cic bd, nganh, dja phuong trong viéc

phé duyét cic du an, hang muc qdé“m tu chuyén ddi sb co6 quy md vira va nho, di
kém véi co ché gidm sat, hau kidm chit ch&. Hoan thinh trude ngdy 25/6/2025.

- Cling v6i Uy ban nhén dén céc cép b6 tri dy phong ngan sach nha nuée
va cac ngudn hop phép dé dép mg day & nhu ciu cip bich phét sinh ngodi dy
toan cho chuyén ddi s va cong nghé thdng tin. Hoan thanh trudc ngay 25/6/2025.

b) B6é Khoa hoc va Céng nghé chi tri, phdi hgp v6i Bo Tai chinh, B6 Tu
phép nghién ctru x4y dung, trinh Chinh phti ban hanh Nghi quyét theo thu tuc
rit gon dé kip thai thao gd ngay nhifng vuéng méc, khé khiin trong trién khai
cac chuong trinh, dy 4n, nhiém vy vé& chuyén ddi sé va cong nghé thong tin.
Hoan thanh trude ngay 30/6/2025. ' '

¢) Uy ban nhén dan cdp tinh, cip x4 thudc dién sip x8p, sap nhép chi
ddng ban hanh quy dinh tam thoi vé viéc giao quyén chi diu tu cho cac nhiém

”
A

vu chuyén d8i sb cip bach. Quyén nay cé thé giao.cho lanh dao 1am thoi cia
don vi hanh chinh méi hodic mét co quan chuy&n mén cap tinh chju trach nhiém

cho dén khi bo may chinh thitc duge kién toan, nhim gitip c6 thé tridn khai ngay
lap tirc cac hoat dong dau tir. Hoan thanh truée ngay 25/6/2025. .

* Giai dogn tir ngdy 01/7/2025 aén ngay 31/12/2025

a) B¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ chi tri, phéi hop véi Bd Tai chinh, ra soat, dé
xuét sita 481, bd sung hojic thay thé cac quy dinh tai Nghi dinh 73/2019/ND-CP vi
Nghj dinh 82/2024/ND-CP va c4c vin ban huéng din theo huéng it gon tdi da
thi tyc, rit ngén thoi gian thim dinh, phé duyét va giéi ngn cho cac dy 4n cong
nghé thong tin, chuyén d6i sé. Hoan thanh trong théng 8/2025.

b) Céc b3, nganh, dia phuong chi tri, phéi hop véi Bo Khoa hoc va Céng
nghé, cic doanh nghiép céng nghé 14 chirc cic khos dio tao, tdp huén vé ky
ndng so, k¥ nidng vin hanh hé thong méi cho cén b, cong chirc, vién chiec.
Thudng xuyén trong 6 thang cudi nim 2025. _‘ | _

7. Vé chuyén déi sé trong khéi cdc co quan ctia Quéc h¢i, Mt trin
To qubc va céc td chire chinh tri - x4 hoi, nganh to4 4n, nganh kiém s4t

- a) Ngudi dimg dhu cdc co quan ctia Quéc hoi, Mt trin Tb quéc va cac td
chtc chinh tri - x3 héi phai chiu trach nhiém tryc ti€p chi dao viée x4y dung,
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phét tridn va két ndi, chia sé thong tin, dit liéu cac h¢ théng thong tin cia co
quan minh vdo cdc nén tang tich hop, chia sé dit liéu quoc gia, bdo dam tudn thi
Khung kién tric tong thé quoc gia so.

b) Céc co quan cia Québc hdi, Trung wong Mit trén Té qudc Viét Nam,
chc t& chirc chinh tri - x4 hoi va cdc Tap doan cong nghé ra sodt, nghién ciu x4y
dung céc hé théng théng tin phuc vy quan 1y doan vién, héi vién va td chirc co
s&; cong tic giam sat, phan bién x3 hoi va tdng hop ¥ kién, kién nghi ctia nhén
dan; hoat dong didu hanh tac nghiép va quan 1y vin ban dién tit lién thong theo
huéng wu tién theo md hinh tdp trung, trén nguyén the xdy dyng mét 14n, ding
chung trén toan qubc. :

¢) Cac co quan, td chirc chinh tri - x4 hoi phai xay dung va thyc thi ngay
k& hoach sb hoa céc dit liéu nghiép vu cbt 15i; dong thei ban hanh quy dinh bét
budec toan bd dit liéu méi phét sinh phéi dugc tao 14p va quan ly trén céc nén
tang sb dimg chung ngay tir ddu, chim dGt tinh trang luu trir dif lidu thd cdng,
phén tan. |

d) Céc co quan, td chirc chinh tri - x3 hdi cht dong tién hanh ra soat, d4nh
gia toan dién thyc trang ha tAng cong nghé thong tin. Trén co s& d6, xdy dyng
ké hoach tong thé vé& dau tu, ning cép trang thiét bi, dudng truyén, bao dam
ddng b6, hién dai.

8. Bio dam an toan, an ninh théng tin va bio mit

a) Bo Cong an chi tri phéi hgp v6i cac co quan lién quan: (1) Trién khai
céc giai phép gidm sat, bio dam an toan, an ninh thdng tin cac co sO dir liéu, hé
théng théng tin cho chuyén déi _sé trong toan hé théng chinh tri. (2) X4y dung,
ban hanh va 8 chirc thyuc hién phwong 4n tmg ctu sy cb, bao vé dif liéu va khoi
phuc hoat dong trong trudng hop bi tAn céng mang hoiic xdy ra su ¢ an ninh
thong tin. Nhiém vy thwdng xuyén.

b) B6 Quéc phong (Ban Co yéu Chinh phit): (1) Trién khai ddng bd cac
gidi phap bao mat co yéu dbi v6i ha ting dudng truyén, co s& dit liéu, hé théng
thong tin, img dung theo chirc ning, nhiém vy dugc giao. Nhi€ém vu thwong
xuyén. (2) Pé4nh gia toan dién v& sy an toan clia cdc thuit todn ma hod Co yéu
dang st dung trudc sy phat trién cia may tinh luong tr, hoan thanh trong
thang 8/2025. (3) Nghién cru, d4nh gia toan dién sy cin thiét clia viéc sira doi
Luit Co yéu, bao dam vira bao vé bi mit nha nudce, vira thic déy phét trién cong
ngh¢, dap tmg yéu cdu, nhiém vu trong giai doan céch mang méi, hoan thanh
trong thang 9/2025.

c) Cac bj, co quan, dia phuong phéi hop véi B Cong an, B Quéc
phong, B Khoa hoc va Cong nghg trong viéc bao dam an toan thdng tin, an
ninh mang cho cac ha ting k§ thuat, dit liéu, ¥ng dung trién khai tai cac bo, co
quan, dia phuong.
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d) Cac co quan chn tri quéan 1y, vén hanh céc nén tang s6, hé théng thong
tin, co s& dir liéu san sang c6 phuong 4an dy phong, kich ban tng pho khi hé

thong bi 16i, bj thn cong, bio dam phuc vu ngudi din, doanh nghiép khong bj
gian doan, an toan.

V-TO CHUC THUC HIEN

Dé bio dam K& hoach duge trién khai ddng bd, quyét liét, thyc chit va
dat hiu qua cao nhit, Ban Chi dao Trung wong phén cong nhiém vy cu thé ciia
cic co quan, tb chirc trong toan heé thdng chinh tri. D6i v&i cac nhiém vu  mang
tinh lién nganh, phirc tap, yéu cdu cic co quan chi dong thanh 18p céc TS cong
t4c hodc ban hanh quy ché phdi hop cu thé, thong nhét phuong an thye hién va
béo cdo Co quan thudng tryc Ban Chi dao @8 theo ddi, didu phdi chung.

1. Phan cong trach nhiém
a) Ban Chi dao Trung wong

La co quan chi dao cao nhét, chiu trach nhi¢m chi dao toan dién vigc trién
khai K& hoach. Truc tiép cho ¥ kién chi dao, quyét dinh cdc chi truong, co ché,
chinh sach 16n; thao g6 kip thoi cac kho khan, vuéng méc mang tinh lién nganh,
cac diém nghén vé& thé ché va phén bd ngudn luc vuet thim quyén ctia cic bd,
nganh, dia phuong.

b) Thwong truwc Ban Chi dae

Thuong tryc Ban Chi dao chiu trdch nhiém chi dao, didu hanh tryc tiép
qué trinh td chitc thuc hién Ké hoach. To chirc giao ban dmh ky v&i Thuong
tryc T6 Giap viée, Hoi dong Tu vin qubc gia va céc co quan lién quan trong
viéc hudng dan, dén dbc, kiém tra, giam sat tién @6, thao g6 khé khan, vudng
méc bao dam K& hoach dugc trién khai ddng b6, théng nhét, hiéu qua trong hé
théng chinh tri.

c¢) Chinh phi, Thi twéng Chinh phi

Kip thoi ban hanh cc vin ban quy pham phép luit va chi dao, dén déc
cac b, co quan ban hanh céc vin ban hudng din; t§ chic trién khai thyc hién
cac nhiém vy duge giao va chi déng hudéng din, xit 1y cic van d& phat sinh theo
chirc ning, nhiém vy, thim quyén va linh vgc quén 1y.

d) Vin phong Trung wong Déng (Co quan Thudng truc Ban Chi dao)

- La d4u méi thudng trye, chi tr, didu phéi cac hoat dong chung ctia Ban
Chi dao. Chiju trach nhiém theo d&i, d6n dbc, kiém tra viéc thuc hién K& hoach
tai cac co quan, don vi. Dinh ky tong hop, xay dung bdo céo trinh Ban Chi dao,
Thudng trize Ban Chi dao; tiép nhén va tham mura xtt 1y cac @8 xuit, kién nghi.

- Chi tri, phéi hop véi Vin phong Chinh phd, céc co quan lién quan giam
sat, dén ddc viée thuc hién céc nhiém vu c¢6 tinh lién thong, 1ién nganh gitra c4c
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khéi co quan trong hé théng chinh tri, kip thoi bdo cdo Ban Chi dgo cac vudng
mic phét sinh.

- Phéi hop chit ch& v6i Van phong Chinh phd, Van phéng'Ql{éc hoi, Vin
phong Chu tich nude, 'Mat trén 1:6 qudc Viét Nam yé cac ’doa?m thé trong viéc
thong nhét cAu hinh thiét bi dau cudi theo tidu chudn thong nhat d3 dugc ban hanh.

- Huy dong can bd biét phai ciia céc b, ngarh, co quan c6 lién quan tham
gia thuc hién nhiém vu cta Co quan Thudng true, To Gitip viée ctia Ban Chi dao.

- Bao d@im céc didu kién 1am viéc, di lai, cong tdc phi cho cén bd thudc
céc nhém cong tac cha T6 Gitip viée, HOi ddng Tu vAn qubc gia tham gia hoat
dong kim tra v hd trg cic co quan Trung uong, dia phuong thyc hién Ké
hoach nay.

- Cha tri cing Thanh uy Ha Nbi phdi hop véi céc ban dang Trung uong
va cac dia phuong phét trien Hé théng thong tin gidi quyét thi tuc hanh chinh
truc tuyén ctia Pang. Hoén thanh trong ndm 2025.

- Ch tri, phdi hop véi T4 Givp viée, Hoi ddng Tu vén qubc gia va cic co
quan lién quan tong két ket qua thyc hién K& hoach nay. Hoan thanh truéc ngay
31/12/2025.

- Cha tri, phdi hop véi céc co quan lién quan x8y dung va td chirc thyc
hién k& hoach truyén théng théng nhit, d6ng bd trén cac phuong tién thong tin
dai chiing v& muc tiéu, ndi dung, tién 46 va két qua trién khai K& hoach; kip thoi
cung chp thong tin chinh théng, ddy da va chinh xéc; phéi hop véi cic co quan,
don vi co lién quan trong viéc tuyén truyén, phd bién rong rai @ nang cao nhan
thirc, tao sy qd(“)ng thué:n va huy dong sy tham gia tich cyc clia toan x& hoi trong
qué trinh trién khai K¢ hoach.

d) Céac bg, co quan, dia phwong

- Xay dung va tgién khai cc chuong trinh, hoat dong tuyén truyén, phd
bién nhim gi¢i thidu ddy @t vé myc tidu, ndi dung, 19 trinh thyc hién va y nghia
ciia K& hoach db6i véi cong cudc chuyén dbi s6 trong hé théng chinh tri, dbi méi
phuong thirc quan tri qudc gia, thiic diy phat trién kinh t& - x3 hoi, ning cao
chét lugng phuc vy nguoi dén, doanh nghiép.

- Nghién ctu b sung phwong 4n dy phong trong trudng hop ké hogch
khéng thuc hién dugc ngay mot s6 muyc tidu d3 d8 ra; khong dé gian doan vigc
gidi quyéet thi tuc hanh chinh cho ngudi din, doanh nghigp. Xac dinh cu thé
trach nhiém cia co quan chi tri, co quan phéi hgp, c6 phuong 4n gidi quyét
cong viéc cho ngudi dén ¢ nhiing ving sidu, ving xa, ngudi gia, ngudi tan tat,
ngudi yéu thé, khong cé diéu kign véi mgng mdy tinh.

- X4y dung co ché kiém tra, gidm sat tai timg b9, nganh, dia phuong va
dinh k3 bao céo theo yéu cdu clia Co quan Thudng tryc Ban Chi dao Trung wong.
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- Céc b, co quan, dia phuong cén cit chitc ndng, nhiém vu dugce giao tai
K& hoach nay, khin truong ban hanh k& hoach hanh dong chi tiét, phéin cng 1o
trach nhiém, 16 trinh trién khai va bao dam céc didu kién cin thiét dé thyc hién.
Cap nhit nhiém vu, tién dd, két qua thyc hién nhiém vy trén Hé théng thong tin
gidm sat, danh gia viéc trién khai thyc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW theo
huéng din clia Vin phong Trung wong Dang. Ngudi dtng diu chiu trach nhiém
todn dién truée Ban Chi dao Trung wong v& tién d6, cht luong va hidu qua
thue hién.,

- Pbi voi cac nhiém vy mang tinh lién nganh lién cép, co quan chi tri cAn
chu dong thiét 1ap co ché phéi hop cu thé (t6 cdng tac lién nganh, quy ché phédi
hop...) dé bao dam t6 chirc thuc hién ddng bg, hiéu lic, hidu qua.

- Téng két két qua thyc hién K& hoach tai b6, co quan, dia phuong, gii
Co quan Thudng tric Ban Chi dao ’mwc ngay 25/12/2025.

2. Kinh phi thue hién

- Ngudn kinh ph1 thuc hién K& hoach dugc béo dam tir nga.n sach nha
nude theo phén clp, déng thoi 1dng ghep trong cac chwong trinh, d& 4n, du 4n
c6 lién quan va huy dong thém cic ngudn vén hop phép khac.

- Uu tién b6 tri ngan sich cho céc nhiém vu chp bach, dot pha Ap dung
linh hoat céc co che tai chinh dgc tht d& duge chp c6 thdm quyén phé duyét
nhim dap ung yéu cau t1en dd thuc hién.

- Khuyen khich tang cuong xa héi hoa, thic day hop tic cong tu (PPP)
trong dau tu x4y dung ha tAng, nén tang va tmg dung sé dung chung.

- Viéc trién khai céc ndi dung, nhiém vy, gidi phap ciia Ké hoach bao dim
thiét thu’c hi€u qua, tranh tring 13p, 1dng phi, tiéu cyuc.

3. Ché dé théng tin, béo cdo

- Céc co quan, don vi, dia phwong thuc hién ché d6 bio cdo dmh ky hang
thdng (truéc ngay 25 hing thang) va bo co d6t xudt theo yéu cu, gu'i vé Co
quan Thuong truc Ban Chi dao (Van phong Trung uong Déng) dé tong hop;
nghién clu long ghép ndi dung vao céc ché @6 béao céo (hang ngay, thang, quy)

trén phan mém cip nhét thong tin bio cdo B Chinh tri, Ban Bi thu' Thucmg
truc Ban Bi thur.

- Toan b§ dit ligu, tién dd men khai phm dugc cdp nhat theo thoi gian
thye 1én Hé thdng thong tin béo cdo, b3 trg didu hanh (Dashboard) cia Ban Chi
dao dé phuc vy cong tac chi dao, didu hanh _thong nhét, kip thoi.
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4. Téng két, danh gid va khen thwéng, kj luit

- Viéc tbng két, danh gid dya trén céc Kkét qua thuc hién nhi€ém vu duge
giao tai Ké hoach ndy va 1éng ghép vao két qua so két viée trién khai thuc hién
Nghi quyét s6 57-NQ/TW nim 2025.

- G#n két qua thyc hién K& hoach véi danh gi4, xép loai mirc ¢ hoan
thanh nhiém vy cua tap thé va c4 nhan, dic biét 12 ngudi ding dAu.

- Kip th¥i biéu duong, khen thudng céc tip thé, c4 nhan c6 thanh tich xut
séc, cac md hinh hay,tcach 1am séng tao. ‘r')ong thoi, xem xét, xtr Iy nghiém céc
trudng hop khﬁng tho#n thanh nhiém vy, thidu trach nhiém, gdy 4nh hudng dén
muc tiéu chung ctia Ké hoach.

- Yéu ciu céc cip uy, td chitc dang, céc co quan, don vi nghi€m tic trién
khai thuc hién K& hoach nay.

Noi nhén: K/T TRUONG BAN
- Nhur trén, }J ;T RUGNG BAN
N

- B9 Chinh tri, Ban B thu (d8 béo céo),

- Bong chi Téng Bi thu, Trudng Ban Chi dao
(88 bao céo),

- Thanh vién Ban Chi dao Trung uong,

- Céc dang uy true thude Trung uong,

- Céc ban déang Trung wong,

- Pang uy céc bd, co quan ngang b, co quan thude
Chinh ph; uy ban nhin dén céc tinh, thanh phb
true thude Trung uong (de thuce hién),

- Céc tinh uy, thanh uy (de thyre hién),

- Mt tréin T6 qube va cac doan thé (@8 thye hién),

- Toa 4n nhén dén t8i cao (de thuc hién),

- Vién Kiém sat nhén dén t6i cao (@8 thyc hién),

- Thudng trye T6 Gitip viéc Ban Chi dao
(de thue hién),
- Thanh vién Hoéi ddng Tu vén qubc gia
(d& phdi hop thuc hién),
- Cuc Chuyén dbi sb - Co yéu,

- Luu Ban Chi dao Trung uong.




TINH UY CAO BANG

S8 241-SY/TU

Noi nhén:

- Bang iy UBND tinh,

- UBND tinh,

- S& Khoa hoc va Cong nghé,

- Céac dc Thanh vién Ban Chi dao
vé& phat trién KH,CN, PMST&CPS,
- Céc huyén uy, thanh uy,

- VNPT Cao Bing,

- Viettel Cao Bing,

- LDVP, cac phong CM VPTU,

- Luu Vén phong Tinh uy.

. SAOY
Cao Bang, ngay 21 thdang 6 nam 2025

T/L BAN THUONG VU
CHANH VAN PHONG

Lam Piwe Xuin



22

3.BCD57_KH02.D0OC

PHU LUC
(Kém theo K& hoach sé 02-KH/BCDTW, ngay 19/6/2025
cta Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc,
cong nghé, doi méi sang tao va chuyén ddi s6)

vom e w2t 0

1. Phy lyc I: Danh myc 12 co s& dit li¢u qubc gia va chuyén nganh trong
yéu wu tién hoan thanh trong ndm 2025.

2. Phu lyc IT: Danh sich dich vu cong d4 toan trinh vé dit lidu.

3. Phy luc ITI: Danh sach tht tuc hanh chinh ¢6 thanh phin hd so c6 thé
thay thé bang dit lidu.

4. Phy luc IV: 82 Nhém thi tuc hanh chinh.

5. Phu luc V: 982 Thii tuc hanh chinh du didu kién cung cép dich vu cong
truc tuyén.

Quét M3 QR dé tai cac Phu luc




